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AZIMUT Сити Отель Тула первым в регионе получил статус China Friendly  

Отель гостиничной сети AZIMUT Hotels в Туле успешно прошел сертификацию 

по программе China Friendly. Документ подтверждает готовность отеля и его 

персонала к приему гостей из Китайской Народной Республики (КНР). 

AZIMUT Сити Отель Тула стал первым отелем в регионе, прошедшим 

стандартизацию услуг по системе China Friendly. Соответствующий сертификат 

объекту выдал Орган по сертификации услуг «Роскачество-Туризм».  

 

Полученный статус означает, что отель соответствует требуемым стандартам 

обслуживания с учетом культурных и бытовых особенностей путешественников из 

Китая. В их числе – наличие интернет-соединения, информационных материалов 

на китайском языке, адаптированного меню, электророзеток или адаптеров 

стандарта КНР, возможность приема популярных в Китае платежных систем, а 

также подготовка персонала с учетом культурных особенностей и традиций гостей.  

Для AZIMUT Сити Отель Тула получение сертификата China Friendly – ещё один 

шаг в обеспечении высокого уровня своего сервиса и расширении клиентской базы. 

Это подтверждение того, что отель стремится обеспечить максимально 

комфортное пребывание иностранных гостей.  

О компании: 

AZIMUT Hotels – крупнейшая гостиничная сеть России. Включает более 70 отелей и санаториев в 
50 городах, общий номерной фонд сети составляет более 12 700 номеров. Сеть динамично 
развивается: за последние два года компания открыла объекты размещения в 20 городах России. 
Под управлением компании развиваются бренды в различных сегментах отельной индустрии: 
городской и загородный отдых, оздоровительные санатории, бизнес-отели. 

Дополнительная информация:  

Валерия Мальцева 

Пресс-служба AZIMUT Hotels  

Maltseva.vv@azimuthotels.com  

Тел. +7 (495) 994-44-50  доб. 1605 
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